CAMARA MUNICIPAL DEITATIAIUCU
Estado de Minas Gerais

INDICACAO N° 14/2026

A Secretaria Municipal de Satde

ASSUNTO: Verificacdo e adequacdao do sistema de atendimento preferencial no setor de

coleta de exames da Policlinica Municipal.

Excelentissimo Senhor Presidente da Egrégia Camara Municipal de Itatiaiucu/MG,

O Vereador que a presente subscreve, vem com o mais elevado respeito e acatamento
na forma do artigo 284, do Regimento Interno, indicar ao Excelentissimo Senhor Prefeito
Municipal, que se digne determinar ao setor competente da Prefeitura que seja realizada
verificacdo e adequacédo no sistema de atendimento da Policlinica Municipal, especialmente no
setor de coleta de exames laboratoriais.

JUSTIFICATIVA

A indicacgdo se justifica em razdo de relatos de municipes acerca do funcionamento do
sistema eletrénico de emisséo de senhas implantado recentemente no referido setor. Segundo
informado, o atendimento estad ocorrendo de forma alternada entre uma senha preferencial e
uma senha comum. Contudo, em determinados momentos, pessoas com senha comum
acabam sendo atendidas antes de idosos, gestantes e demais usuarios que possuem direito ao

atendimento prioritario, ocasionando longos periodos de espera e desconforto.

Dessa forma, torna-se fundamental que a Secretaria Municipal de Saude realize analise
técnica do sistema adotado, a fim de garantir o cumprimento das normas de atendimento

preferencial e assegurar maior eficiéncia e equidade no servigo prestado a populagéo.

Como sugestdo de melhoria, indica-se que seja avaliada a possibilidade de adocao de
critério alternado de duas senhas preferenciais para cada uma comum, especialmente nos
horarios de maior demanda, buscando reduzir o tempo de espera das pessoas que possuem

direito a prioridade.

Diante do exposto, contamos com a aquiescéncia do Chefe do Poder Executivo.




CAMARA MUNICIPAL DEITATIAIUCU
Estado de Minas Gerais

Sala das Sessfes, em 03 de marco de 2026.

Moisés Gustavo da Cunha
Vereador
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